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[bookmark: _Hlk154573702]Avviso n.7 2023 “Costituzione Catalogo Regionale dell’Offerta Formativa e correlata realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell’occupabilità in Sicilia”


Allegato 1  

Avviso n.7 2023 “Costituzione Catalogo Regionale dell’Offerta Formativa e correlata realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell’occupabilità in Sicilia”

All’Ente 	MEDIALI IMPRESA SOCIALE S.R.L.
Via Castellana, 110 
90135 Palermo 
Posta Elettronica Certificata mediali@pec.it



DOMANDA DI CANDIDATURA PER IL RECLUTAMENTO DEL PERSONALE
DA UTILIZZARE NEL PROGETTO

Il/La Sottoscritto/a……………………………………………….... nato/a a ………………..………..…………. il ……….…….............................. 

C..F. …………………….……….............. Residente a ………………………….……………...Indirizzo ……….……………………………………….…... 


CHIEDE
di partecipare al Bando di reclutamento di personale esterno per il Catalogo Regionale dell’Offerta Formativa e correlata realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell’occupabilità in Sicilia 

Progetto MEDIALI FORMAT – Id 389

per le seguenti posizioni di personale docente (apporre una x nell'apposita colonna):

	[bookmark: _Hlk154575372]Corso Addetto amministrativo segretariale CS3269ED6880 sede: via Castellana, 110 - Palermo

	(X)
	Modulo
	Competenza professionale
	Ore

	
	Tecniche di comunicazione
	1. Collaborare alla gestione dei flussi informativi
	50

	
	Tecniche di archiviazione
	1. Collaborare alla gestione dei flussi informativi
	50

	
	Corrispondenza commerciale
	1. Collaborare alla gestione dei flussi informativi
	30

	
	Tecniche di segreteria
	1. Collaborare alla gestione dei flussi informativi
	50

	
	Funzionalità del software applicativo d’ufficio
	1. Collaborare alla gestione dei flussi informativi
	50

	
	Elementi di tecnica commerciale
	2.Collaborare alla gestione amministrativa
	50

	
	Strumenti di incasso e pagamento
	2.Collaborare alla gestione amministrativa
	50

	
	Elementi di organizzazione aziendale
	2.Collaborare alla gestione amministrativa
	30

	
	Tecniche di comunicazione
	1. Collaborare alla gestione dei flussi informativi
	50

	
	Tecniche di archiviazione
	1. Collaborare alla gestione dei flussi informativi
	50

	
	Corrispondenza commerciale
	1. Collaborare alla gestione dei flussi informativi
	30

	
	Tecniche di segreteria
	1. Collaborare alla gestione dei flussi informativi
	50

	
	Funzionalità del software applicativo d’ufficio
	1. Collaborare alla gestione dei flussi informativi
	50

	
	Elementi di tecnica commerciale
	2.Collaborare alla gestione amministrativa
	50

	
	Strumenti di incasso e pagamento
	2.Collaborare alla gestione amministrativa
	50

	
	Elementi di organizzazione aziendale
	2.Collaborare alla gestione amministrativa
	30

	
	Alfabetizzazione informatica 
	Modulo obbligatorio
	12

	
	Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 
	Modulo obbligatorio
	12

	
	Lingua inglese
	Modulo obbligatorio
	30



	[bookmark: _Hlk154575551]Corso Operatore informatico di risorse web CS3267ED6853 sede: via Castellana, 110 - Palermo

	(X)
	Modulo
	Competenza professionale
	Ore

	
	Architettura e componenti hardware e software del sistema
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	20

	
	Introduzione alle reti
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	10

	
	Funzionalità dell'ambiente operativo
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	40

	
	Software per il trattamento dati
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	20

	
	Trattamento testi per il web
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	30

	
	Elementi di comunicazione mediale
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	40

	
	Caratteristiche delle reti informatiche e dei dispositivi di rete
	2 - Utilizzare le risorse del Web
	20

	
	Tecniche di utilizzo dei servizi Cloud
	2 - Utilizzare le risorse del Web
	30

	
	Web application
	2 - Utilizzare le risorse del Web
	40

	
	Tutela e sicurezza dei dati in rete
	2 - Utilizzare le risorse del Web
	10

	
	Social network
	2 - Utilizzare le risorse del Web
	40

	
	Architettura e componenti hardware e software del sistema
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	20

	
	Introduzione alle reti
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	10

	
	Funzionalità dell'ambiente operativo
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	40

	
	Software per il trattamento dati
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	20

	
	Trattamento testi per il web
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	30

	
	Elementi di comunicazione mediale
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	40

	
	Alfabetizzazione informatica 
	Modulo obbligatorio
	12

	
	Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 
	Modulo obbligatorio
	12

	
	Lingua inglese
	Modulo obbligatorio
	30



	[bookmark: _Hlk154575631]Corso Operatore informatico di risorse web CS3267ED8928 sede: via Castellana, 110 - Palermo

	(X)
	Modulo
	Competenza professionale
	Ore

	
	Architettura e componenti hardware e software del sistema
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	20

	
	Introduzione alle reti
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	10

	
	Funzionalità dell'ambiente operativo
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	40

	
	Software per il trattamento dati
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	20

	
	Trattamento testi per il web
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	30

	
	Elementi di comunicazione mediale
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	40

	
	Caratteristiche delle reti informatiche e dei dispositivi di rete
	2 - Utilizzare le risorse del Web
	20

	
	Tecniche di utilizzo dei servizi Cloud
	2 - Utilizzare le risorse del Web
	30

	
	Web application
	2 - Utilizzare le risorse del Web
	40

	
	Tutela e sicurezza dei dati in rete
	2 - Utilizzare le risorse del Web
	10

	
	Social network
	2 - Utilizzare le risorse del Web
	40

	
	Architettura e componenti hardware e software del sistema
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	20

	
	Introduzione alle reti
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	10

	
	Funzionalità dell'ambiente operativo
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	40

	
	Software per il trattamento dati
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	20

	
	Trattamento testi per il web
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	30

	
	Elementi di comunicazione mediale
	1 - Utilizzare l'ambiente operativo
	40

	
	Alfabetizzazione informatica 
	Modulo obbligatorio
	12

	
	Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 
	Modulo obbligatorio
	12

	
	Lingua inglese
	Modulo obbligatorio
	30



	[bookmark: _Hlk154576505]Corso Assistente all'autonomia ed alla comunicazione dei disabili CS3061ED6284 sede: via Castellana, 110 - Palermo

	(X)
	Modulo
	Competenza professionale
	Ore

	
	Elementi di anatomia e fisiologia finalizzati all'analisi delle abilità di comunicazione e del livello di autonomia
	1. Individuare i bisogni del soggetto valutando le potenzialità di sviluppo e le opportunità di supporto nel contesto di riferimento (famiglia, gruppo classe, scuola, quartiere, ecc.)
	10

	
	Elementi di psicologia generale, di psicologia dello sviluppo e dell'apprendimento e di pedagogia speciale
	1. Individuare i bisogni del soggetto valutando le potenzialità di sviluppo e le opportunità di supporto nel contesto di riferimento (famiglia, gruppo classe, scuola, quartiere, ecc.)
	20

	
	Nozioni di psicopatologia dell'età evolutiva, disturbi dello sviluppo e del linguaggio, ritardo mentale, sindromi genetiche
	1. Individuare i bisogni del soggetto valutando le potenzialità di sviluppo e le opportunità di supporto nel contesto di riferimento (famiglia, gruppo classe, scuola, quartiere, ecc.)
	20

	
	Principi della comunicazione verbale e non verbale
	1. Individuare i bisogni del soggetto valutando le potenzialità di sviluppo e le opportunità di supporto nel contesto di riferimento (famiglia, gruppo classe, scuola, quartiere, ecc.)
	10

	
	Strategia e tecniche di comunicazione di gruppo
	1. Individuare i bisogni del soggetto valutando le potenzialità di sviluppo e le opportunità di supporto nel contesto di riferimento (famiglia, gruppo classe, scuola, quartiere, ecc.)
	10

	
	Sistemi internazionali e nazionali di classificazione delle funzionalità e delle disabilità
	1. Individuare i bisogni del soggetto valutando le potenzialità di sviluppo e le opportunità di supporto nel contesto di riferimento (famiglia, gruppo classe, scuola, quartiere, ecc.)
	5

	
	Strumenti per l'osservazione e la valutazione delle abilità di comunicazione e delle autonomie
	1. Individuare i bisogni del soggetto valutando le potenzialità di sviluppo e le opportunità di supporto nel contesto di riferimento (famiglia, gruppo classe, scuola, quartiere, ecc.)
	5

	
	Strumenti per la network analysis
	1. Individuare i bisogni del soggetto valutando le potenzialità di sviluppo e le opportunità di supporto nel contesto di riferimento (famiglia, gruppo classe, scuola, quartiere, ecc.)
	5

	
	Tecniche di analisi funzionale dei disturbi comportamentali
	1. Individuare i bisogni del soggetto valutando le potenzialità di sviluppo e le opportunità di supporto nel contesto di riferimento (famiglia, gruppo classe, scuola, quartiere, ecc.)
	5

	
	Tecniche di progettazione educativa (percorsi speciali individualizzati)
	2. Elaborare un piano personalizzato di sostegno coerente ai bisogni e alle risorse rilevate, agli obietti del Progetto Educativo Individualizzato (PEI) nel rispetto delle condizioni organizzative del contesto
	30

	
	Principi, metodologie e tecniche della progettazione socio-educativa Elementi base della Lingua dei Segni Italiana (LIS), della Lingua dei Segni Tattile (LIS Tattile), della codifica Braille e dei diversi linguaggi per la comunicazione più appropriata per le diverse abilità
	2. Elaborare un piano personalizzato di sostegno coerente ai bisogni e alle risorse rilevate, agli obietti del Progetto Educativo Individualizzato (PEI) nel rispetto delle condizioni organizzative del contesto
	200

	
	Elementi di base sugli ausili e materiale didattico speciale a supporto dell'apprendimento dei soggetti con disabilità
	2. Elaborare un piano personalizzato di sostegno coerente ai bisogni e alle risorse rilevate, agli obietti del Progetto Educativo Individualizzato (PEI) nel rispetto delle condizioni organizzative del contesto
	10

	
	Elementi di psicopedagogia speciale utili alla definizione degli obiettivi e delle attività di sostegno
	2. Elaborare un piano personalizzato di sostegno coerente ai bisogni e alle risorse rilevate, agli obietti del Progetto Educativo Individualizzato (PEI) nel rispetto delle condizioni organizzative del contesto
	10

	
	Elementi di riabilitazione fisica, sensoriale e psico-sociale
	2. Elaborare un piano personalizzato di sostegno coerente ai bisogni e alle risorse rilevate, agli obietti del Progetto Educativo Individualizzato (PEI) nel rispetto delle condizioni organizzative del contesto
	20

	
	Normativa comunitaria, nazionale e regionale sulla tutela dei diritti delle persone disabili e la promozione dell'integrazione
	2. Elaborare un piano personalizzato di sostegno coerente ai bisogni e alle risorse rilevate, agli obietti del Progetto Educativo Individualizzato (PEI) nel rispetto delle condizioni organizzative del contesto
	5

	
	Nozioni di organizzazione e funzionamento degli istituti scolastici e dei servizi sociosanitari
	2. Elaborare un piano personalizzato di sostegno coerente ai bisogni e alle risorse rilevate, agli obietti del Progetto Educativo Individualizzato (PEI) nel rispetto delle condizioni organizzative del contesto
	5

	
	Conoscenza di base di Associazioni rappresentative, Organizzazioni o Centri di riferimento per meglio inquadrare i bisogni e le possibili soluzioni
	3. Attuare gli interventi di sostegno nel rispetto del piano individualizzato, coinvolgendo attivamente il soggetto nel gruppo sociale a cui partecipa e l’équipe di riferimento
	5

	
	Metodi, tecniche e strumenti di comunicazione aumentativa e alternativ
	3. Attuare gli interventi di sostegno nel rispetto del piano individualizzato, coinvolgendo attivamente il soggetto nel gruppo sociale a cui partecipa e l’équipe di riferimento
	30

	
	Metodi, tecniche e strumenti della Lingua dei Segni Italiana (LIS), della Lingua dei Segni Tattile (LIS Tattile), della codifica Braille e dei diversi linguaggi per la comunicazione più appropriata per le diverse abilità
	3. Attuare gli interventi di sostegno nel rispetto del piano individualizzato, coinvolgendo attivamente il soggetto nel gruppo sociale a cui partecipa e l’équipe di riferimento
	80

	
	Metodologie e tecniche per la riduzione dei disturbi comportamentali
	3. Attuare gli interventi di sostegno nel rispetto del piano individualizzato, coinvolgendo attivamente il soggetto nel gruppo sociale a cui partecipa e l’équipe di riferimento
	10

	
	Normativa antinfortunistica relativa agli ambienti di lavoro per garantire la propria e l'altrui sicurezza
	3. Attuare gli interventi di sostegno nel rispetto del piano individualizzato, coinvolgendo attivamente il soggetto nel gruppo sociale a cui partecipa e l’équipe di riferimento
	5

	
	Normativa in materia di protezione di dati personali
	3. Attuare gli interventi di sostegno nel rispetto del piano individualizzato, coinvolgendo attivamente il soggetto nel gruppo sociale a cui partecipa e l’équipe di riferimento
	5

	
	Normativa nazionale e comunitaria sull'accessibilità degli ambienti, ausili, materiale, informazione e comunicazione
	3. Attuare gli interventi di sostegno nel rispetto del piano individualizzato, coinvolgendo attivamente il soggetto nel gruppo sociale a cui partecipa e l’équipe di riferimento
	5

	
	Nozioni sull'impiego di ausili e nuove tecnologie informatiche per l'apprendimento mediato, l'autonomia e la comunicazione in base alle diverse disabilità
	3. Attuare gli interventi di sostegno nel rispetto del piano individualizzato, coinvolgendo attivamente il soggetto nel gruppo sociale a cui partecipa e l’équipe di riferimento
	5

	
	Tecniche di primo soccorso
	3. Attuare gli interventi di sostegno nel rispetto del piano individualizzato, coinvolgendo attivamente il soggetto nel gruppo sociale a cui partecipa e l’équipe di riferimento
	20

	
	Tecniche di socializzazione per facilitare l'integrazione del soggetto nel gruppo classe
	3. Attuare gli interventi di sostegno nel rispetto del piano individualizzato, coinvolgendo attivamente il soggetto nel gruppo sociale a cui partecipa e l’équipe di riferimento
	10

	
	Elementi di etica professionale
	3. Attuare gli interventi di sostegno nel rispetto del piano individualizzato, coinvolgendo attivamente il soggetto nel gruppo sociale a cui partecipa e l’équipe di riferimento
	5

	
	Elementi di psicologia familiare per operare nel contesto domiciliare
	3. Attuare gli interventi di sostegno nel rispetto del piano individualizzato, coinvolgendo attivamente il soggetto nel gruppo sociale a cui partecipa e l’équipe di riferimento
	10

	
	Elementi di psicologia sociale e di dinamica dei gruppi
	3. Attuare gli interventi di sostegno nel rispetto del piano individualizzato, coinvolgendo attivamente il soggetto nel gruppo sociale a cui partecipa e l’équipe di riferimento
	10

	
	Elementi di sociologia della disabilità
	3. Attuare gli interventi di sostegno nel rispetto del piano individualizzato, coinvolgendo attivamente il soggetto nel gruppo sociale a cui partecipa e l’équipe di riferimento
	10

	
	Metodologie e tecniche della relazione di aiuto e del dialogo educativo
	3. Attuare gli interventi di sostegno nel rispetto del piano individualizzato, coinvolgendo attivamente il soggetto nel gruppo sociale a cui partecipa e l’équipe di riferimento
	10

	
	Strumenti per l'analisi dei processi di comunicazione nel gruppo classe e/o nel contesto di vita del soggetto
	3. Attuare gli interventi di sostegno nel rispetto del piano individualizzato, coinvolgendo attivamente il soggetto nel gruppo sociale a cui partecipa e l’équipe di riferimento
	5

	
	Tecniche per la facilitazione dell'integrazione del soggetto nel gruppo classe e dei pari
	3. Attuare gli interventi di sostegno nel rispetto del piano individualizzato, coinvolgendo attivamente il soggetto nel gruppo sociale a cui partecipa e l’équipe di riferimento
	5

	
	Metodi e strumenti di valutazione della didattica
	4.Valutare il raggiungimento degli obiettivi fissati, confrontandosi con le altre figure dell'équipe, per favorire il miglioramento continuo della qualità dell’intervento
	5

	
	Alfabetizzazione informatica 
	Modulo obbligatorio
	12

	
	Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 
	Modulo obbligatorio
	12

	
	Lingua inglese
	Modulo obbligatorio
	30



	[bookmark: _Hlk154576459]Corso Assistente alla struttura educativa CS3259ED6811 sede: via Castellana, 110 - Palermo

	(X)
	Modulo
	Competenza professionale
	Ore

	
	Elementi di igiene relativi a materiali e strumenti delle attività didattiche
	1-Curare la pulizia e l’organizzazione degli ambienti interni ed esterni
	20

	
	Prevenzione di eventuali incidenti e interventi di primo soccorso
	1-Curare la pulizia e l’organizzazione degli ambienti interni ed esterni
	20

	
	Elementi di organizzazione delle strutture: nidi e scuole d'infanzia
	1-Curare la pulizia e l’organizzazione degli ambienti interni ed esterni
	15

	
	Normative relative alla prevenzione e sicurezza
	1-Curare la pulizia e l’organizzazione degli ambienti interni ed esterni
	5

	
	Elementi di attività ludiche
	2- Interagire con l’utenza e le altre figure professionali
	40

	
	Elementi di puericultura e igiene
	2- Interagire con l’utenza e le altre figure professionali
	20

	
	Codici di comportamento e deontologia professionale
	2- Interagire con l’utenza e le altre figure professionali
	5

	
	Principi e tecniche di comunicazione
	2- Interagire con l’utenza e le altre figure professionali
	20

	
	Somministrazione dei pasti
	2- Interagire con l’utenza e le altre figure professionali
	20

	
	Tipologia di utenza
	2- Interagire con l’utenza e le altre figure professionali
	5

	
	Cenni di psicologia dell'età evolutiva
	2- Interagire con l’utenza e le altre figure professionali
	20

	
	Alfabetizzazione informatica 
	Modulo obbligatorio
	12

	
	Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 
	Modulo obbligatorio
	12

	
	Lingua inglese
	Modulo obbligatorio
	30



	Corso Assistente alla struttura educativa CS3259ED8777 sede: via Castellana, 110 - Palermo

	(X)
	Modulo
	Competenza professionale
	Ore

	
	Elementi di igiene relativi a materiali e strumenti delle attività didattiche
	1-Curare la pulizia e l’organizzazione degli ambienti interni ed esterni
	20

	
	Prevenzione di eventuali incidenti e interventi di primo soccorso
	1-Curare la pulizia e l’organizzazione degli ambienti interni ed esterni
	20

	
	Elementi di organizzazione delle strutture: nidi e scuole d'infanzia
	1-Curare la pulizia e l’organizzazione degli ambienti interni ed esterni
	15

	
	Normative relative alla prevenzione e sicurezza
	1-Curare la pulizia e l’organizzazione degli ambienti interni ed esterni
	5

	
	Elementi di attività ludiche
	2- Interagire con l’utenza e le altre figure professionali
	40

	
	Elementi di puericultura e igiene
	2- Interagire con l’utenza e le altre figure professionali
	20

	
	Codici di comportamento e deontologia professionale
	2- Interagire con l’utenza e le altre figure professionali
	5

	
	Principi e tecniche di comunicazione
	2- Interagire con l’utenza e le altre figure professionali
	20

	
	Somministrazione dei pasti
	2- Interagire con l’utenza e le altre figure professionali
	20

	
	Tipologia di utenza
	2- Interagire con l’utenza e le altre figure professionali
	5

	
	Cenni di psicologia dell'età evolutiva
	2- Interagire con l’utenza e le altre figure professionali
	20

	
	Alfabetizzazione informatica 
	Modulo obbligatorio
	12

	
	Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 
	Modulo obbligatorio
	12

	
	Lingua inglese
	Modulo obbligatorio
	30



	[bookmark: _Hlk154578105]Corso Operatore del benessere Acconciatura CS3055ED6264 sede: via Castellana, 110 - Palermo

	(X)
	Modulo
	Competenza professionale
	Ore

	
	Normative di sicurezza, igiene, salvaguardia ambientale di settore
	1. Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere sulla base delle istruzioni ricevute e del sistema di relazioni
	20

	
	Principali terminologie tecniche di settore
	1. Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere sulla base delle istruzioni ricevute e del sistema di relazioni
	15

	
	
Processi di lavoro nei servizi del settore benessere
	1. Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere sulla base delle istruzioni ricevute e del sistema di relazioni
	15

	
	Tecniche di comunicazione organizzativa
	1. Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere sulla base delle istruzioni ricevute e del sistema di relazioni
	20

	
	
Tecniche di pianificazione
	1.Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere sulla base delle istruzioni ricevute e del sistema di relazioni
	20

	
	Metodi e tecniche di approntamento/avvio
	2. Approntare strumenti e attrezzature necessari alle diverse fasi di attività sulla base della tipologia di materiali da impiegare, delle indicazioni/procedure previste, del risultato atteso
	30

	
	Principi, meccanismi e parametri di funzionamento delle apparecchiature per le attività del settore del benessere
	2. Approntare strumenti e attrezzature necessari alle diverse fasi di attività sulla base della tipologia di materiali da impiegare, delle indicazioni/procedure previste, del risultato atteso
	15

	
	Tipologie delle principali attrezzature, strumenti specifici, del settore benessere
	2. Approntare strumenti e attrezzature necessari alle diverse fasi di attività sulla base della tipologia di materiali da impiegare, delle indicazioni/procedure previste, del risultato atteso
	15

	
	Comportamenti e pratiche nella manutenzione ordinaria di strumenti, attrezzature
	3. Monitorare il funzionamento di strumenti e attrezzature, curando le attività di manutenzione ordinaria
	10

	
	Procedure e tecniche di monitoraggio
	3. Monitorare il funzionamento di strumenti e attrezzature, curando le attività di manutenzione ordinaria
	5

	
	

Procedure e tecniche per l'individuazione e la valutazione del malfunzionamento
	3. Monitorare il funzionamento di strumenti e attrezzature, curando le attività di manutenzione ordinaria
	5

	
	Elementi di ergonomia
	4. Predisporre e curare gli spazi di lavoro al fine di assicurare il rispetto delle norme igieniche e di contrastare affaticamento e malattie professionali
	50

	
	Normative e dispositivi igienico-sanitari nei processi di servizio alla persona
	4. Predisporre e curare gli spazi di lavoro al fine di assicurare il rispetto delle norme igieniche e di contrastare affaticamento e malattie professionali
	50

	
	Procedure, protocolli, tecniche di igiene, pulizia e riordino
	4.Predisporre e curare gli spazi di lavoro al fine di assicurare il rispetto delle norme igieniche e di contrastare affaticamento e malattie professionali
	30

	
	Tecniche di comunicazione e relazione interpersonale
	5. Effettuare l’accoglienza e l’assistenza adottando adeguate modalità di approccio e orientamento al cliente
	25

	
	
Tecniche di intervista
	5. Effettuare l’accoglienza e l’assistenza adottando adeguate modalità di approccio e orientamento al cliente
	25

	
	Tecniche di comunicazione e relazione interpersonale
	6. Collaborare alla gestione e promozione dell’esercizio
	25

	
	
Tecniche di promozione e di vendita
	6. Collaborare alla gestione e promozione dell’esercizio
	25

	
	Strumenti e modalità di pagamento
	6. Collaborare alla gestione e promozione dell’esercizio
	25

	
	 Tipologia di documenti contabili di base: (ricevute, fatture, bolle, ecc.), loro caratteristiche e procedure di emissione, registrazione e archiviazione
	6. Collaborare alla gestione e promozione dell’esercizio
	25

	
	Principi fondamentali di tricologia
	1 - Eseguire detersione, trattamenti, tagli e acconciature di base
	30

	
	Strumenti e tecniche di taglio
	1 - Eseguire detersione, trattamenti, tagli e acconciature di base
	300

	
	Struttura anatomica del capello e della cute
	1 - Eseguire detersione, trattamenti, tagli e acconciature di base
	20

	
	Tecniche di detersione, colorazione e decolorazione dei capelli
	1 - Eseguire detersione, trattamenti, tagli e acconciature di base
	120

	
	Tipologia e funzionalità dei prodotti detergenti
	1 - Eseguire detersione, trattamenti, tagli e acconciature di base
	40

	
	Tipologie e tecniche di acconciatura
	1 - Eseguire detersione, trattamenti, tagli e acconciature di base
	300

	
	Alfabetizzazione informatica 
	Modulo obbligatorio
	12

	
	Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 
	Modulo obbligatorio
	12

	
	Lingua inglese
	Modulo obbligatorio
	30



	Corso Operatore del benessere Estetica CS3036ED6155 sede: via Castellana, 110 - Palermo

	(X)
	Modulo
	Competenza professionale
	Ore

	
	Normative di sicurezza, igiene, salvaguardia ambientale di settore
	1. Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere sulla base delle istruzioni ricevute e del sistema di relazioni
	20

	
	Principali terminologie tecniche di settore
	1. Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere sulla base delle istruzioni ricevute e del sistema di relazioni
	15

	
	
Processi di lavoro nei servizi del settore benessere
	1. Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere sulla base delle istruzioni ricevute e del sistema di relazioni
	15

	
	Tecniche di comunicazione organizzativa
	1. Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere sulla base delle istruzioni ricevute e del sistema di relazioni
	20

	
	
Tecniche di pianificazione
	1.Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere sulla base delle istruzioni ricevute e del sistema di relazioni
	20

	
	Metodi e tecniche di approntamento/avvio
	2. Approntare strumenti e attrezzature necessari alle diverse fasi di attività sulla base della tipologia di materiali da impiegare, delle indicazioni/procedure previste, del risultato atteso
	30

	
	Principi, meccanismi e parametri di funzionamento delle apparecchiature per le attività del settore del benessere
	2. Approntare strumenti e attrezzature necessari alle diverse fasi di attività sulla base della tipologia di materiali da impiegare, delle indicazioni/procedure previste, del risultato atteso
	15

	
	Tipologie delle principali attrezzature, strumenti specifici, del settore benessere
	2. Approntare strumenti e attrezzature necessari alle diverse fasi di attività sulla base della tipologia di materiali da impiegare, delle indicazioni/procedure previste, del risultato atteso
	15

	
	Comportamenti e pratiche nella manutenzione ordinaria di strumenti, attrezzature
	3. Monitorare il funzionamento di strumenti e attrezzature, curando le attività di manutenzione ordinaria
	10

	
	Procedure e tecniche di monitoraggio
	3. Monitorare il funzionamento di strumenti e attrezzature, curando le attività di manutenzione ordinaria
	5

	
	

Procedure e tecniche per l'individuazione e la valutazione del malfunzionamento
	3. Monitorare il funzionamento di strumenti e attrezzature, curando le attività di manutenzione ordinaria
	5

	
	Elementi di ergonomia
	4. Predisporre e curare gli spazi di lavoro al fine di assicurare il rispetto delle norme igieniche e di contrastare affaticamento e malattie professionali
	50

	
	Normative e dispositivi igienico-sanitari nei processi di servizio alla persona
	4. Predisporre e curare gli spazi di lavoro al fine di assicurare il rispetto delle norme igieniche e di contrastare affaticamento e malattie professionali
	50

	
	Procedure, protocolli, tecniche di igiene, pulizia e riordino
	4.Predisporre e curare gli spazi di lavoro al fine di assicurare il rispetto delle norme igieniche e di contrastare affaticamento e malattie professionali
	30

	
	Tecniche di comunicazione e relazione interpersonale
	5. Effettuare l’accoglienza e l’assistenza adottando adeguate modalità di approccio e orientamento al cliente
	25

	
	
Tecniche di intervista
	5. Effettuare l’accoglienza e l’assistenza adottando adeguate modalità di approccio e orientamento al cliente
	25

	
	Tecniche di comunicazione e relazione interpersonale
	6. Collaborare alla gestione e promozione dell’esercizio
	25

	
	
Tecniche di promozione e di vendita
	6. Collaborare alla gestione e promozione dell’esercizio
	25

	
	Strumenti e modalità di pagamento
	6. Collaborare alla gestione e promozione dell’esercizio
	25

	
	 Tipologia di documenti contabili di base: (ricevute, fatture, bolle, ecc.), loro caratteristiche e procedure di emissione, registrazione e archiviazione
	6. Collaborare alla gestione e promozione dell’esercizio
	25

	
	
Elementi di anatomia, fisiologia, igiene e cosmetologia funzionali agli interventi
	1.  - Eseguire i trattamenti di base, individuando i prodotti cosmetici in funzione del trattamento da realizzare
	40

	
	Caratteristiche e patologie dell'apparato tegumentario
	1.  - Eseguire i trattamenti di base, individuando i prodotti cosmetici in funzione del trattamento da realizzare
	40

	
	Tipologia, composizione, modalità funzionali e di applicazione dei prodotti cosmetici e funzionali ai trattamenti estetici
	1.  - Eseguire i trattamenti di base, individuando i prodotti cosmetici in funzione del trattamento da realizzare
	100

	
	Modalità d'uso di strumenti manuali ed apparecchi elettromedicali di trattamento
	1.  - Eseguire i trattamenti di base, individuando i prodotti cosmetici in funzione del trattamento da realizzare
	300

	
	
Terminologia tecnica dei processi di trattamento estetico;
	1.  - Eseguire i trattamenti di base, individuando i prodotti cosmetici in funzione del trattamento da realizzare
	30

	
	Principali tipologie di trattamento estetico (purificante, dermocosmetico, tonificante, rilassante, linfodrenante)
	1.  - Eseguire i trattamenti di base, individuando i prodotti cosmetici in funzione del trattamento da realizzare
	300

	
	Alfabetizzazione informatica 
	Modulo obbligatorio
	12

	
	Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 
	Modulo obbligatorio
	12

	
	Lingua inglese
	Modulo obbligatorio
	30




O per le seguenti posizioni di personale non docente (apporre una x nell'apposita colonna):
	(X)
	Profilo

	
	Tutor Corso Addetto amministrativo segretariale ID: CS3269ED6880

	
	Tutor Corso Operatore informatico di risorse web ID: CS3267ED6853

	
	Tutor Corso Operatore informatico di risorse web ID: CS3267ED8928

	
	Tutor Corso Assistente all'autonomia ed alla comunicazione dei disabili ID:CS3061ED6284

	
	Tutor Corso Assistente alla struttura educativa ID: CS3259ED6811

	
	Tutor Corso Assistente alla struttura educativa ID: CS3259ED8777

	
	Tutor Corso Operatore del benessere Acconciatura ID: CS3055ED6264

	
	Tutor Corso Operatore del benessere Estetica ID: CS3036ED6155

	
	Responsabile Amministrativo nell’ambito dell’Amministrazione delle Risorse Umane sede di Palermo

	
	Responsabile Amministrativo nell’ambito della Gestione, Controllo e Rendicontazione sede di Palermo

	
	Collaboratore Amministrativo sede di Palermo





A tal fine, consapevole delle sanzioni penali previste dall’art. 76 del D.P.R, 445/2000 e ss.mm.ii.
DICHIARA
· di essere cittadino italiano;
· di essere iscritto nelle liste elettorali del Comune di ___________________;
· di essere in regime di godimento dei diritti politici nello stato di appartenenza;
· di non aver riportato condanne penali;
· di non avere procedimenti penali in corso;
· di non essere stato escluso dall'elettorato politico attivo, destituito o dispensato da un impiego presso una Pubblica Amministrazione per persistente insufficiente rendimento;
· di non essere stato dichiarato decaduto da un impiego statale ai sensi dell'art. 127, primo comma, lettera d) nelle posizioni concernenti lo Statuto degli impiegati civili dello Stato approvato con decreto del Presidente della Repubblica 10 gennaio 1957 n°3;
· di non trovarsi nelle condizioni di sussistenza di situazioni di conflitto di interesse, così come previsto dall'Art. 5 del Patto di Integrità, ovvero parente entro il quarto grado o affini entro il terzo, di soggetti che prestano attività lavorativa a qualunque titolo presso uffici dell'Amministrazione Regionale esercitanti competenze aventi refluenze nel settore della Formazione Professionale;
· di essere in possesso del seguente titoli di studio__________________________________________________;
·    DI ESSERE iscritto (barrare la casella corrispondente)
[bookmark: _Hlk154580723] all’Albo regionale di cui al DDG 3270 del 23/07/2018;
 al Sistema Albo Registro Formatori (SARF);
· di avere preso visione del bando, di essere a conoscenza e di accettare tutte le prescrizioni e condizioni previste dal medesimo;
DICHIARA altresì
ai sensi degli art. 46 e 47 del D.P.R. 28/12/2000 n. 445 che i dati riportati nella presente domanda e nel curriculum vitae allegato sono veritieri e rispondono alla situazione di fatto e di diritto esistenti alla data della presente.
	RECAPITI
Via_______________________________________________________________Telefono _____________________
Cellulare____________________________ e-mail_____________________________________________________
si impegna a segnalare tempestivamente le variazioni che dovessero intervenire successivamente.




Si allega alla presente:
· curriculum vitae in formato EUROPASS firmato in originale;
· copia firmata del documento di identità e del codice fiscale;
· Allegato 2 – Autocertificazione titoli

Luogo e Data…………………………………….                                                                       Firma      -------------------------------
                                                                                         
 Ai sensi del D. L.vo 196 del 30.06.2003 l’Ente si impegna al trattamento dei dati personali dichiarati solo per fini istituzionali e necessari per la gestione giuridica del presente bando.
Io sottoscritto/a preso atto dell’informativa di cui sopra, autorizzo, ai sensi e nei limiti  del Decreto Legislativo 30/06/2003 n. 196 e dell’informativa che precede, il trattamento,  il trasferimento e la diffusione dei dati personali.

Luogo e Data…………………………………….                                                                       Firma      -------------------------------
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